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Настоящий документ является частью оферты ООО «Точка знаний», ОГРН 1232300017817, 
(далее – «Точка знаний») на заключение договора предоставления удалённого доступа к 
Платформе «Образовательная онлайн платформа Точка знаний». Условия настоящего документа 
применяются к отношениям между Заказчиком и Точкой знаний при условии выбора и оплаты 
Заказчиком Программы, предполагающей Экстернат. Документ применяется к отношениям сторон 
с момента заключения Договора предоставления удалённого доступа к Платформе 
«Образовательная онлайн платформа Точка знаний» на условиях оферты. 

 
1. Термины и определения 
 
1.1. В документе используются следующие термины: 
1.1.1. Экстернат – форма получения образования по программам общего образования (кроме 

дошкольного и среднего общего), при которой Пользователь осваивает образовательные 
программы вне организаций, осуществляющих образовательную деятельность. 

1.1.2. Партнёр – образовательная организация, реализующая программы общего 
образования, заключившая договор с Точкой знаний, по которому Партнёр соглашается принимать 
Пользователей для прохождения аттестации в рамках Экстерната. 

1.1.3. Прикрепление – издание Партнёром распорядительного акта о приёме Пользователя в 
списки лиц на Экстернате для прохождения аттестации у Партнёра. 

 
2. Условия содействия 
 
2.1. В случае выбора Заказчиком Программы, предусматривающей Экстернат, Исполнитель 

по запросу Заказчика оказывает содействие в организации Заказчиком Экстерната для 
Пользователя. Указанное содействие является организационно-технической помощью и не 
является платной услугой. 

2.2. Заказчик вправе обратиться к Точке знаний с запросом на оказание содействия в 
организации Экстерната путём Прикрепления к Партнёру. 

2.3. Для получения содействия в организации Экстерната Заказчик должен выполнить 
одновременно все следующие условия: 

2.3.1.  В соответствии с нормативно-правовыми актами Российской Федерации, субъектов 
Российской Федерации и муниципальных образований обеспечить отчисление Пользователя из 
образовательной организации, в которую Пользователь ранее был зачислен для освоения 
общеобразовательной программы; 

2.3.2. В соответствии с нормативно-правовыми актами Российской Федерации, субъектов 
Российской Федерации и муниципальных образований уведомить орган управления образования 
на территории проживания Пользователя о намерении осваивать образовательные программы 
общего образования в форме Экстернат; 

2.3.3. обратиться к Точке знаний через форму обратной связи или по контактным адресам, 
указанным на Сайте, и предоставить следующие документы: 

• Согласие на обработку персональных данных Точкой знаний; 
• Согласие на обработку персональных данных Партнёром; 
• Заявление на прикрепление Пользователя к Партнёру для прохождения аттестации; 
• Личное дело на Пользователя; 
• Иные документы, предусмотренные Партнёром и запрошенные Точкой знаний. 
 
2.3.4. Документы, указанные в п. 2.3.3, должны быть предоставлены по форме, указанной 

Точкой знаний, в виде электронных образов оригиналов документов (скан-копии), доступных для 



чтения с использованием компьютера (машиночитаемые файлы). В отсутствие документов, 
указанных п. 2.3.3, Точка знаний вправе не приступать к содействию по запросу Заказчика. 

2.4. Точка знаний вправе запрашивать дополнительные документы и информацию, 
которые могут быть необходимы Партнёру для прикрепления Пользователя. 

2.5. Заказчик, заключивший договор с возможностью получить содействие в организации 
Экстерната, вправе не обращаться к Точке знаний за содействием в организации Экстерната. 
Однако Заказчик не вправе обращаться к Точке знаний с требованиями о пересмотре цены такого 
договора или возврате денежных средств за отсутствие содействия, так как такое содействие не 
может быть рассмотрено как услуга. 

 
3. Ответственность сторон 
 
3.1. Точка знаний не несёт ответственности за действия Партнёра. Заказчик и Партнёр 

оформляют образовательные отношения, связанные с прикреплением Пользователя к Школе, без 
участия Точки знаний в качестве стороны договора и (или) иной сделки. 

3.2. Заказчик отвечает за освоение Пользователем образовательных программ и получение 
образования Пользователем при получении им образования в форме Экстерната с использованием 
Платформы. 

3.3. Заказчик отвечает за выполнение им предусмотренных действующими нормативно-
правовыми актами порядка и сроков уведомления государственных органов и муниципальных 
органов о переходе Пользователя на Экстернат. 

3.4. Точка знаний не отвечает перед Заказчиком за действия третьих лиц, включая 
образовательные организации, в которые ранее был зачислен Пользователь, органы 
государственной власти, муниципальных органов, Партнёра.  

3.5. Точка знаний отвечает перед Пользователем исключительно в пределах договора на 
предоставление удалённого доступа к Платформе. 

3.6. Точка знаний по соглашению с Партнёром вправе передавать от Пользователя 
Партнёру и от Партнёра Пользователю информацию, необходимую для прикрепления 
Пользователя, включая персональные данные Пользователя и Заказчика, информацию о 
прохождении аттестации Пользователем, документы о прохождении аттестации и иную 
информацию, связанную с Экстернатом. 

3.7. Точка знаний вправе выбирать Партнёра по своему усмотрению. Заказчик вправе 
отказаться от Прикрепления к Партнёру и дальнейшего содействия в обучении в рамках Экстерната. 

 
4. Заключительные положения 
 
4.1. Документ действует пока действует Договор предоставления удалённого доступа к 

Платформе «Образовательная онлайн платформа Точка знаний». 
4.2. Если Дополнительное соглашение противоречит Договору предоставления удалённого 

доступа к Платформе «Образовательная онлайн платформа Точка знаний», Стороны применяют 
условия Договора. 

4.3. Если какие-то условие документа признаны недействительными или являются 
ничтожными, остальные его условия продолжают применяться к отношениям Сторон без 
изменений и оговорок.  
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